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Legal Regulation for Risk in the Work Environment and Bullying at work

Kanta OWADA

Faculty of Economics, Shiga University

In Belgium, protection for workers from bullying, violence and moral or sexual harassment at work is
regulated by the law of June 16, 2007 in the more general framework of prevention of the psychosocial load
caused by work. At the same time, it is treated from the point of view of a risk in the work environment.

With regard to definitions, violence at work is defined as all situations in which a person is threatened or
attacked psychologically or physically during performance of their duties.

Sexual harassment at work is defined as all unwanted verbal, non verbal or bodily behavior of a sexual
connotation which has the object or the effect of undermining a person's dignity or creating an intimidating,
hostile, degrading, humiliating or offending environment.

Moral harassment at work is defined as the same or different abusive, external or internal conduct in the
enterprise or the institution, that occurs during a certain time, having the object or the effect of undermining
the personality, the dignity or the person's physical or psychical integrity during performance of their duties,
and putting the person’s job in peril or creating an intimidating, hostile, degrading, humiliating or offending
environment, and is typically expressed by words, intimidations, acts, gestures or one-sided writings.

In the enterprise, the general policy of the prevention of the psychosocial load caused by work is
implemented by requiring employers to take measures that aim to fight against violence and moral or sexual
harassment at work.

To realize a primary grade of prevention, the employer must determine the concrete and organizational
measures required to eliminate situations that can generate violence or moral or sexual harassment at work.

When these measures do not eliminate situations that can generate abusive behavior, the employer must
introduce secondary or tertiary means of prevention in order to warn the supervisors of such behavior or to
limit the damage if they occur.

A worker who is determined to have suffered violence or moral or sexual harassment at work can take
internal procedures in the enterprise, apply to the civil supervising authorities of labour administration, or
institute the legal procedure in the competent jurisdiction.

En Belgique, la protection des travailleurs contre la violence et le harcélement moral ou sexuel au travail
est reglée par la loi du 16 juin 2007 dans le domaine plus général qu'est la prévention de la charge
psychosociale occasionnée par le travail. En méme temps, elle est traitée au point de vue de risque de

l'environnement du travail.
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En ce qui concerne les définitions, la violence au travail se définit comme toute situation de fait ot une
personne est menacée ou agressée psychiquement ou physiquement lors de l'exécution du travail.

Le harcélement sexuel au travail se définit comme tout comportement non désiré verbal, non verba ou
corporel a connotation sexuelle ayant pour objet ou pour effet de porter atteinte a la dignité d'une personne ou
de créer un environnement intimidant, hostile, dégradant, humiliant ou offensant.

Le harcélement moral au travail se définit comme plusieurs conduites abusives, similaires ou différentes,
externes ou internes a l'entreprise ou linstitution, qui se produisent pendant un certain temps, qui ont pour
objet ou pour effet de porter atteinte a la personnalité, la dignité ou lintégrité physique ou psychique de la
personne, lors de l'exécution du travail, de mettre en péril son emploi ou de créer un environnement
intimidant, hostile, dégradant, humiliant ou offensant et qui se manifestent notamment par des paroles, des
intimidations, des actes, des gestes ou des écrits unilatéraux.

Dans l'entreprise, pour effectuer sa politique gnérale de la prévention de la charge psychosociale occasionnée
par le travail, l'employeur doit prendre des mesures qui visent a lutter contre la violence et le harcélement
moral ou sexuel sur le lieu de travail.

Pour mettre en ceuvre des dispositions de la prévention primaire, 'employeur doit déterminer les mesures
matérielles et organisationnelles qui doivent étre prises pour éliminer les situations qui peuvent engendrer de
la violence ou du harcélement moral ou sexuel au travail.

Quand on ne peut pas éliminer les situations qui peuvent engendrer des comportement abusifs, I'employeur
doit mener des moyens de la prévention secondaire et tertiaire qui ont pour but de prévenir la survenance de
tels comportements ou d'en limiter les dommages s'ils surviennent.

Un travailleur qui estime étre l'objet de violence ou de harcélement moral ou sexuel au travail peut utiliser
la voie interne dans l'entreprise, sadresser aux fonctionnaires chargés de la surveillance dans l'administration
du travail ou intenter une procédure juridique devant la juridiction compétente.

Keywords: mobbing, violence. moral harassment, risk, work environment
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